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Onsoz

Kamu hizmeti yalnizca mevzuatla degil, o mevzuati uygulayan insanlarin
anlayisiyla yarar.

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu yillardir yrirltkte olmasina ragmen,
kamu kurumlarinda yasanan bir¢ok sorun kanunun eksikliginden degil,
yanhs yorumlanmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu kitap bir hukuk kitabi degildir.

Bu kitap, sahada calisan bir memurun karsilasabilecegi durumlarda 657
sayil Kanun'u nasil anlamasi gerektigini agiklamak amaciyla
hazirlanmistir.

Amag; memura amirine karsi gelmeyi 6gretmek degil, gérevini hukuka
uygun sekilde yapabilmesini saglamaktir.
Cunku devlet memuru amirin degil, hukukun memurudur.

Bu calisma, yillar icinde karsilasilan uygulamalarin ve yasanmis
tecriibelerin, mevzuatla birlikte degerlendirilmesi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Hukuki Uyari

Bu eser, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu'nun uygulamadaki karsiligini agiklamak
amaciyla hazirlanmistir.

Kitapta yer alan agiklamalar hukuki danismanlik veya resmi goris niteligi tasimaz.
Somut olaylarda ilgili mevzuat ve idari yargi kararlari esas alinmalidir.
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BOLUM 1

Devlet Memuru Kimdir?
1.1 657 Sayil Kanun Neden Var?

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ¢cogu zaman bir disiplin mevzuati gibi
algilanir. Oysa kanunun temel amaci memuru cezalandirmak degil, kamu
hizmetini kisilere bagli olmaktan ¢ikarip kurallara bagl hale getirmektir.

Devlet kurumlari kisilerle degil sistemle calisir. Bir kurumda yonetici degistiginde
calisma diizeninin tamamen degismemesi gerekir. 657 sayili Kanun, bu sirekliligi
saglamak icin olusturulmustur.

Bu nedenle 657'nin varlik nedeni:

e memura baski kurmak,
e amire sinirsiz yetki vermek,
e ceza mekanizmasi olusturmak

degil; kamu hizmetinin dngorulebilir, dizenli ve hukuka uygun yirutilmesini
saglamaktir.

Devlet memurlugu bir is s6zlesmesi degildir. Bir kamu gorevidir.
Memur, bir kisinin ¢alisani degil devlet hizmetinin yurutictsudur.

Bu ylzden devlet memurunun bagh oldugu kisi amiri degil, mevzuattir.

1.2 Kamu Gérevlisi, isci ve Sézlesmeli Personel Farki

Kamu kurumlarinda calisan herkes “memur” degildir. Uygulamada bu ayrim
cogu zaman bilinmedigi icin gorev ve yetkiler de karistinlmaktadir.

Devlet memuru 657 sayili Kanun‘a tabidir.
Gorev tanimi, sorumluluklari ve haklari kanunla belirlenmistir. Amir—-memur
iliskisi hukuki bir iliskidir.

Isci personel is kanununa tabidir.
isci ile kurum arasindaki iliski is sézlesmesine dayanir. Amirinin verdigi gérevler
sozlesme kapsami ile belirlenir.



Sozlesmeli personel ise belirli stireli sozlesme ile calisir.
Yetki ve sorumluluklar s6zlesme hiikiimlerine gore dizenlenir.

Bu ayrimin sonucu 6nemlidir:

Devlet memuruna verilen gorev, sézlesme ile degil mevzuat ile belirlenir.
Dolayisiyla memurun goérev sinirlar kisisel talimatlarla genisletilemez.

1.3 Amir—Memur iliskisinin Hukuki Anlami

Uygulamada en ¢ok yanls bilinen konulardan biri amir kavramidir.
Amir;

e yasca buyuk kisi,

o kidemli personel,

e makam sahibi

anlamina gelmez.

Hukuki anlamda amir, gérev tanimi geregi memura emir verme yetkisi
mevzuatla belirlenmis kisidir. Bu yetki sinirsiz degildir. Amir sadece gorev alani
ile ilgili talimat verebilir.

Bir talimatin emir sayilabilmesi icin G¢ sart gerekir:

1. Kamu hizmeti ile ilgili olmalidir.
2. Memurun gorev alanina girmelidir.
3. Mevzuata aykiri olmamalidir.

Bu sartlardan biri yoksa verilen talimat hukuken emir niteligi tasimaz.

Devlet memuru, amirin her séyledigini yapmakla yikimlu degildir. Memurun
yukdmliliga, hukuka uygun emri yerine getirmektir.
1.4 Kanunsuz Emir

657 sayih Kanun'un en 6nemli guivencelerinden biri kanunsuz emir
dizenlemesidir.



Memur, verilen emrin mevzuata aykiri oldugunu distintrse bunu amirine
bildirmek zorundadir. Amir emrini yazili olarak tekrar ederse sorumluluk amire
geger.

Ancak acikga sug teskil eden bir emir hicbir sekilde yerine getirilmez.
Yazili emir verilmis olmasi memurun sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Bu diizenlemenin amaci, kamu hizmetinin hukuka uygun yuritiImesini
saglamaktir. Devlet memuru amirin degil hukukun memurudur.

1.5 Neden Bu Bilgi Onemlidir?

Kamu kurumlarinda yasanan pek ¢ok sorun mevzuat eksikliginden degil,
mevzuatin bilinmemesinden kaynaklanir. Cogu zaman sorunlar yetki asimi ile
degil, yetki sinirinin bilinmemesi ile ortaya ¢ikar.

Amirin talimati ile mevzuatin hikmu ¢atistiginda esas olan mevzuattir.

Devlet memurlugu hiyerarsik bir yapi icinde yurataltr; ancak bu yapi hukukun
uzerinde degildir.

BOLUM 2
Amir Yetkisi Nereye Kadar?

Kamu kurumlarinda yasanan problemlerin blyik kismi koti niyetten degil, yetki
sinirlarinin bilinmemesinden kaynaklanir.

Gogu memur amirin her talimatini yerine getirmek zorunda oldugunu duasundr.
Cogu yonetici ise makamin kendisine sinirsiz emir verme yetkisi verdigini sanir.

Oysa 657 sayili Kanun ne memuru amirsiz birakir ne de amire sinirsiz yetki verir.
Bu bolimin amaci, amir yetkisinin nerede basladigini ve nerede bittigini ortaya
koymaktir.



2.1 Emir Nedir?

Her sdylenen s6z emir degildir.
Bir talimatin hukuken emir sayilabilmesi icin l¢ sart birlikte bulunmalidir:

1. Kamu hizmeti ile ilgili olacak
2. Memurun gorev alanina girecek
3. Mevzuata aykiri olmayacak

Bu Ug sarttan biri yoksa verilen talimat emir degil, idari istektir.
Ornek:

e "Suyaziyi hazirla” — emir olabilir

e "Su personelin yerine ndbete gel” (gorev taniminda yoksa) — emir
sayllmaz

e "Sututanagi gercege aykiri diizenle” — hukuka aykiri, emir degildir

Devlet memurunun yikimluliagua, amirin her séyledigini yapmak degil; hukuka
uygun emri yerine getirmektir.

2.2 S6zlU Emir Gegerli midir?
Evet, s6zIU emir gecerlidir.

Ancak sadece su sartla:
Mevzuata uygunsa ve gorev alanina giriyorsa.

Sahada sik yasanan sorun sudur:
S6zli emir verilmekte, ancak sorumluluk dogdugunda “ben 6yle demedim”
denilmektedir.

Bu nedenle memurun onemli bir hakki vardir:
Tereddut ettigi emri yazili isteme hakki.

Memur, hukuki sonu¢ dogurabilecek bir talimat aldiginda su sekilde
davranmalidir:

“Talimatinizi yazil olarak alabilir miyim?”

10



Bu bir itaatsizlik degildir.
Bu, 657'nin memura verdigi hukuki koruma yontemidir.

2.3 Yazili Emir isteme Hakki

Memur, mevzuata aykiri oldugunu disiundugu bir emri yerine getirmeden 6nce
amirine bildirir.

Prosedir:

1. Memur emrin hukuka aykiri oldugunu séyler
2. Amir yazil olarak tekrar ederse
3. Sorumluluk amire gecer

Bu noktada ¢ok énemli bir detay vardir:
Yazili emir sorumlulugu her durumda kaldirmaz.

Acikca sug olan bir fiilde (sahte evrak, gercege aykiri tutanak, kayit degistirme
vb.) memur yazili emir alsa bile uygulamaz.

Clnki ceza hukukunda emir degil, fiil sorumluluk dogurur.

2.4 Kanunsuz Emir

Kanunsuz emir ikiye ayrilir:

1) Hukuka aykiri ama su¢ olmayan emir
(6rnegin yanlis gorevlendirme)

— Yazili verilirse uygulanir, sorumluluk amire gecer.

2) Acikca sug olan emir
(6rnegin belgeyi degistir, tarihi geri ¢ek, gercege aykiri tutanak dizenle)

- Kesinlikle uygulanmaz.
Bu noktada memurun ytukiumlaliga amire degil, hukuka karsidir.

Devlet memuru su ciimleyi bilmeli:

11



Amir sorumlulugu paylasabilir, sugu paylasamaz.

2.5 “Bunu Yapacaksin” Yetkisi Var mi?

Kamu kurumlarinda en yaygin yanlislardan biri sudur:
Amirin verdigi her gérev memurun gorevi sanilir.

Oysa amirin yetkisi gérev tanimi ile sinirhdir.
Bir memur:

« kendi kadro gorevini yapmak zorundadir
o ancak gorev disi islerde zorunlu tutulamaz

Aksi halde bu, gorev tanimi disi gorevlendirme olur.

Bu ayrim dnemlidir ¢uinkl disiplin cezalar ancak goérev alani icindeki
yukumlulakler icin uygulanabilir.

2.6 Memur Ne Zaman Sorumluluktan Kurtulur?

Memur su durumda sorumluluktan kurtulur:

e Emrin hukuka aykiri oldugunu bildirir
e Yazili olarak alir
e Acik suc olusturmaz

Bu Ug¢ sart saglaniyorsa idari sorumluluk amire gecer.

Ancak acik sucta sorumluluk her zaman fiili isleyendedir.

2.7 Bu Bolimin Ozeti

Devlet memuru amirin her dedigini yapmak zorunda degildir.
Devlet memuru hukuka uygun emri yerine getirmek zorundadir.

Hiyerarsi, hukukun Gstiinde degildir.
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BOLUM 3

Gorev Tanimi ve Sinirlan

Kamu kurumlarinda en sik duyulan ciimlelerden biri sudur:
“Memur verilen her isi yapar.”

Bu dogru degildir.

Devlet memuru kamu hizmetini yiritmekle yikimludur; ancak bu yakamliluk
sinirsiz degildir. Memurun sorumlulugu, kadrosu ve gorev tanimi ile belirlenir.

657 sayili Kanun'da hiyerarsi vardir ama bu hiyerarsi gorev sinirlarini ortadan
kaldirmaz.

3.1 “Bunu da Yap” Denebilir mi?

Bir amirin memura gorev verebilmesi icin o gorevin su Ozellikleri tagimasi
gerekir:

e Kurumun hizmeti ile ilgili olacak
e Memurun kadrosu ile baglantili olacak
o Surekli nitelik tasimayacak (gorev degisikligine dontismeyecek)

13



Gecici yardim ile kalici gorev farkhdir.

Ornek:

Ayni birimde kisa sureli is yogunlugu nedeniyle baska bir evraki dizenlemek —
mumkundur.

Ancak surekli baska is yaptirmak — fiili gérevlendirmedir.

Bir memur uzun sire kendi kadro gorevini yapmiyor, stirekli baska is yapiyorsa
bu artik “yardim” degil, gorev degisikligidir.

3.2 Meslek Digi Gérevlendirme

En ¢ok sorun cikaran konulardan biridir.
Bir memur:

o kendi hizmet sinifi disinda

« mesleki niteligi olmayan

o surekli nitelik tasiyan

bir gérevde calistirilamaz.

Kurumlar pratik ¢ozimler icin zaman zaman personeli farkli islerde kullanmak
isteyebilir. Ancak gecici ¢c6zim kalici hale gelirse hukuki sorun bagslar.

Su 6nemli ayrim bilinmelidir:

Gegici gorevlendirme mamkunddar.
Meslek disi stirekli gorevlendirme mimkiin degildir.

3.3 Gegici Gérevlendirme Hukuku

Gegici gorevlendirme, kamu hizmetinin devami icin kullanilan bir yontemdir.
Ancak bunun da sinirlari vardir.

Gecici gorevlendirme:

o yazili olmahdir
o belirli sureli olmahdir
e kamu hizmeti gerekgesine dayanmalidir
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S6zIU ve suresiz gorevlendirme hukuken gecici gorevlendirme sayillmaz.

Uygulamada en sik hata:
Personelin “gecici” denilerek yillarca baska birimde calistirilmasidir.

Bu durum fiili kadro degisikligine donlstr ve hukuki sorun olusturur.

3.4 Fiili Gorev — Kadro Goérevi Ayrimi

Kamu kurumlarinda 6nemli bir kavram vardir:

Kadro gorevi: Atandigin gorev
Fiili gorev: Yaptigin is

Normal sartlarda bu ikisi ayni olmalidir.
Eger memur:

e uzun sure kadro goérevini yapmiyor
o farkh bir isi stirekli yrutlyorsa

bu artik idari bir dizenleme degil, yetki agimidir.
Bu ayrim 6zellikle sorumluluk agisindan kritiktir. Clinkt hukuki sorumluluk cogu

zaman yapilan ise gore degil, kadroya gore degerlendirilir.

3.5 Memur Gérev Disi is Yapmazsa Disiplin Alir mi?

Hayir — eger verilen gorev acik sekilde goérev tanimi disindaysa disiplin cezasi
uygulanamaz.

Disiplin cezasi uygulanabilmesi igin:

e gorev acikca memurun sorumlulugunda olmali
e mevzuata uygun emir verilmis olmali

Aksi durumda bu itaatsizlik sayilmaz.
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3.6 Bu Bolumin Ozeti
Devlet memuru kamu hizmetinin parcasidir, ancak sinirsiz gorevli degildir.

Amir:
is dagitabilir
ama gorev tanimini degistiremez.

Gegici yardim mimkundir.
Surekli gorevlendirme idari islemdir ve yazili olmalidir.

BOLUM 4
Disiplin Sorusturmalan

Kamu kurumlarinda disiplin sorusturmasi cogu zaman ceza vermek icin
baslatildigi zannedilir.

Oysa hukuken disiplin sorusturmasinin amaci ceza vermek degil, olayi
aydinlatmaktir.

Sorusturma, memurun suclu oldugunu degil; olayin arastiriimasi gerektigini
gOsterir.

Memurun en biyuk hatasli, sorusturma basladiginda paniklemesi ve stireci yanlis
yonetmesidir.
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4.1 Savunma Hakki

657'nin memura verdigi en énemli glivencelerden biri savunma hakkidir.
Cok kritik kural:

Memurun savunmasi alinmadan disiplin cezasi verilemez.

Savunma istem yazisi teblig edildiginde memur:

e suclamayr 6grenmis sayihr
e cevap verme slresi baslar

Genellikle siire 7 gilindiir.

En buyuk hata:
Savunma yazisini ciddiye almamak veya “s6zli anlatinm” disuncesidir.

Savunma sozli degil yazilidir.

4.2 Savunma Nasil Yazilir?

Savunma:
e kisa
e net

o olay odakh
olmalidir.
Yapilmamasi gerekenler:

o duygusal anlatim
e amiri suglama
o uzun hikayeler
e tahmin ve yorum

Savunma bir dilek¢e degildir, bir agiklamadir.
Dogru yontem:

1. Olayin tarihi
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2. Olayin nasil gergeklestigi
3. Memurun rolu
4. Mevzuata dayanak

Savunmanin amaci hakli oldugunu anlatmak degil, sorumlulugun kendinde
olmadigini ortaya koymaktir.

4.3 Tutanak Nasil Tutulur?

Tutanak disiplin siirecinin en 6nemli belgesidir.
Bir tutanagin gecerli olmasi igin:

o tarih ve saat icermesi
o olayin somut anlatimi
o imzalarin bulunmasi gerekir

Yanls tutanak 6rnegi:
“Gorevini yapmad..”

Dogru tutanak:
“10.05.2023 glinl saat 14:30'da ... gorevinin yerine getirilmedigi gordlmustur.”

Memur su hatay sik yapar:
Okumadan imza atmak.

Memurun hakki vardir:

» tutanaga serh koyabilir
e imzalamayabilir (bu da tutanakla belirtilir)

imza atmak suc kabulii degildir, ancak serh koymamak hak kaybina neden
olabilir.
4.4 ifade Verirken Yapilan En Biyiik Hatalar

Sorusturma sirasinda en ¢ok zarar veren sey memurun kendi beyanidir.
Yaygin hatalar:

e tahmin ylritmek
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e baskasi adina konusmak
o "hatirlamiyorum” yerine yorum yapmak
e s0zll savunma vermek

Unutulmamasi gereken:
Memur tanik degil, taraf olabilir.

Bu nedenle memur sadece bildigini sdylemeli, yorum yapmamalidir.

4.5 Sorusturma Siirecinde Memur Kendini Nasil Korur?

Memurun dikkat etmesi gerekenler:

e S06zlU agiklama yapmamak

o Her seyi yazili istemek

o Kopya almak

o Tebligat tarihine dikkat etmek

Cunkd disiplin surecinde sireler cok dnemlidir.

4.6 Disiplin Cezalari Ne Anlama Gelir?

657'de disiplin cezalar:

e uyarma

e kinama

o ayhktan kesme

e kademe ilerlemesinin durdurulmasi
e memurluktan ¢ikarma

olarak siralanir.

Her ceza ayni degildir.
Ozellikle kademe ilerlemesinin durdurulmasi terfi ve gérevde yiikselmeyi
dogrudan etkiler.
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4.7 Bu Bolimin Ozeti

Disiplin sorusturmasi memur icin tehlike degil, hukuki strectir.
Memurun kendini korumasi susmakla degil, dogru sekilde yazili agiklama
yapmasiyla olur.

Panik en buylik hatadir.
Bilgi en blyuk korumadir.

20



BOLUM 5

izinler

Kamu kurumlarinda izin konusu ¢ogu zaman yanlis anlasilir.
Uygulamada izin, amirin verdigi bir ayricalik gibi gorulir. Ancak 657 sayili
Kanun'a gore izin bir 6dil degil, belirli sartlar olustugunda dogan bir haktir.

Amirin gorevi izin verip vermemek degil, iznin usule uygun kullanilip
kullanilmadigini denetlemektir.

5.1 Mazeret izni

Mazeret izni, memurun iradesi disinda gelisen ve gorevine devam etmesini fiilen
zorlastiran durumlarda kullanilir.

Temel mantik sudur:
Memur gorevini yerine getiremeyecek durumda ise kurumun calismasi degil,
memurun durumu esas alinir.

Mazeret izni su durumlar igindir:
e Olim
e agir hastalik

» zorunlu ailevi durumlar
« ani gelisen olaylar

Bu izinlerin 6zelligi planlanamaz olmalaridir.

5.2 Amir Mazeret iznini Reddedebilir mi?

Kritik nokta burasidir.
Amirin izin Uzerindeki yetkisi takdir yetkisi degildir, denetim yetkisidir.
Yani amir:

o keyfi olarak reddedemez
» cezalandirma amaciyla engelleyemez

Sunu degerlendirebilir:
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o olayin gercekligi

e iznin suresi

o kurum hizmetinin devami
Ancak olay gercekse izni tamamen reddetmek hukuken sorun olusturur.
izin vermemek yerine:

o sureyi dizenleyebilir

e belgelendirme isteyebilir

« gorev planlamasi yapabilir

Ama temel olay yok sayilarak izin engellenemez.

5.3 “Belge Getir” Meselesi

Uygulamada en ¢ok tartisma yaratan konu budur.

Amir, iznin dogrulugunu teyit etmek icin belge isteyebilir.
Ancak burada dnemli bir sinir vardir:

Belge talebi izni imkansiz hale getirecek sekilde kullanilamaz.

Ornek:
Cenaze haberi almis bir memurdan ayni anda resmi belge getirmesini istemek
fillen izin vermemek anlamina gelebilir.

Belge sonradan sunulabilir.
izin nce baglar, dogrulama sonra yapilir.

5.4 Takdir Yetkisinin Siniri

Takdir yetkisi cogu zaman yanlis anlasihr.
Takdir yetkisi sinirsiz karar verme hakki degildir.

Takdir yetkisi:
o esitlik ilkesine uygun

o kamu yaran gozetilerek
o keyfilikten uzak

22



kullanilmak zorundadir.

Aksi halde idari islem hukuka aykiri hale gelir.

5.5 izin Vermemenin Sonuclari

izin talebinin hukuka aykiri sekilde reddedilmesi:
e ig verimini dusUrar
e kurum ici guveni zedeler
o idari sorumluluk dogurabilir

Cunkda izin, calisma dizeninin parcasidir.

Memur izin istediginde gorevden kacmaz;
gorevine saglikli dénebilmek icin ara verir.

5.6 Bu Boliimiin Ozeti

izin amirin |Gtfu degildir.
izin, mevzuatin memura tanidigi bir haktir.

Amir izin surecini yonetir;
ama iznin varligini ortadan kaldiramaz.
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BOLUM 6
Liyakat ve Atama

Kamu ydnetiminde gorev dagilimi yalnizca organizasyon meselesi degildir; ayni
zamanda guven meselesidir.
Calisanlar cogu zaman atamanin sonucuna degil, nasil yapildigina bakar.

Bir kurumda herkes su sorunun cevabini merak eder:
“Bu gorev bu kisiye hangi 6lctite gore verildi?”

Eger bu sorunun cevabi acik degilse, liyakat tartismasi baslar.

6.1 Gorevde Yukselme

Kamu kurumlarinda gorevde ylikselmenin temel amaci, sorumlulugu artan
gorevleri bu gorevleri yuritebilecek personelin tGstlenmesini saglamaktir.

Bu sistemin mantig:

e gOrev buyudukce yetkinlik artar
o yetkinlik arttikca sorumluluk verilir

Gorevde ylkselme sinavlarinin amaci da budur:
kisisel iliskileri degil, mesleki yeterliligi 6l¢cmek.

Bu nedenle sinav sistemi yalnizca bir formalite degildir; kurum ici gtiiven
mekanizmasidir.

6.2 Sinav — Takdir Ayrimi

Kamu yonetiminde iki farkl atama yontemi bulunur:

Sinavla atama
Yetkinligin 6l¢iilmesine dayanir.
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Takdirle atama
Yoneticinin degerlendirmesine dayanir.

Her iki yontem hukuken mimkunduir.
Ancak sorun, bu iki ydntemin sinirlarinin belirsizlestigi noktada ortaya cikar.

Alt gorevler sinavla, tst gorevler tamamen takdirle belirlenirse ¢alisanlarda su
algi olusur:

Olciit goérevle degil, makamla degisiyor.

Bu durumda tartisma kisiler tGizerinden degil, sistem Gzerinden yurdir.

6.3 Vekalet Gorevlendirmeleri

Uygulamada sik kullanilan yontemlerden biri vekalet gorevlendirmesidir.
Vekaletin amaci:

e gegcici bosluklarn doldurmak
e hizmetin aksamamasini saglamak

olmalidir.
Ancak vekalet uzun slire devam ederse artik gecici olmaktan ¢ikar.
Uzun sireli vekalet:

« fiili atama etkisi olusturur
o gorevde ylkselme sistemini etkileyebilir

Bu nedenle vekalet suirekli gorev haline gelmemelidir.

6.4 Gegici Gorevlendirme ile Makam Kullanimi

Kamu yonetiminde zaman zaman “gegici” gorevlendirmelerle yoneticilik yetkileri
kullanilabilir.

Bu mimkindur; ancak burada 6nemli sinir sudur:
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Gecici gorevlendirme hizmet ihtiyaci icin yapilir,
surekli yonetim yontemi olarak kullanilamaz.

Gecicilik streklilige donusurse hukuki sorun dogar.

Cunkl gegici gorevlendirme bir personel yonetimi araci degil, hizmet devamliligi
aracidir.

6.5 Liyakat Nedir?

Liyakat yalnizca diploma degildir.
Ama diplomanin hig dikkate alinmamasi da liyakat degildir.

Liyakat:
e egitim
o tecribe

o performans
o mesleki yeterlilik

unsurlarinin birlikte degerlendirilmesidir.

Liyakatin amaci esitlik degil, hakkaniyettir.

6.6 Bu Bolimiin Ozeti

Atama sisteminin seffaf olmasi, ¢alisan motivasyonunun en énemli unsurudur.

Kurumlarda guiven, kisilerin kim oldugundan ¢ok;
gorevlerin nasil dagitildigiyla olusur.
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BOLUM 7

Memurun Haklari

657 sayili Kanun yalnizca sorumluluklar dizenleyen bir metin degildir.
Ayni zamanda memuru idari baskiya karsi koruyan hiktmler icerir.

Kamu kurumlarinda yasanan pek ¢ok sorun, yetki asimindan degil; haklarin
kullanilmamasindan kaynaklanir.
Memur ¢cogu zaman sorun yasadiginda ya susar ya da yanlis yontem secer.

Oysa 657 memura hukuki yollar tanimistir.

7.1 Dilekg¢e Hakki

Devlet memurunun en temel hakki muracaat ve sikayet hakkidir.
Memur:

e gorevle ilgili konularda
o calisma sartlar hakkinda
e idari islemler hakkinda

yazil bagvuruda bulunabilir.

Bu hak bir izin degildir.
Bu, anayasal bir haktir.

Memur dilekge verdigi icin cezalandirilamaz.
Dilekce vermek itaatsizlik sayilmaz.

Onemli kural:
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Dilekce hiyerarsik siraya uygun verilmelidir.
Yani dogrudan en Ust makama degil, bagl olunan amir aracilhigiyla iletilir.

7.2 Sikayet ve Miracaat Yolu

Memur amiri hakkinda da basvuruda bulunabilir.

Ancak bu durum ¢cogu zaman yanlis uygulanir.
S6zIu sikayetler, tartismalar ve karsilikli konusmalar hukuki sonug dogurmaz.

Dogru yontem:

o yazil bagvuru
e somut olay
o tarih ve yer belirtimi

Kisisel yorum degil, olay anlatilir.

Sikayet bir tartisma degildir; idari bir bagvurudur.

7.3 Baski ve Mobbing

Kamu kurumlarinda en ¢ok karistirilan konulardan biri mobbingdir.
Her olumsuz davranis mobbing degildir.
Mobbing:

 sureklilik gosteren
o sistematik olan
» kisiyi gorev yapamaz hale getiren

davraniglar butinadur.

Tek seferlik tartisma, yliksek sesle konusma veya gorev hatirlatma mobbing
sayllmaz.

Ancak surekli:
o kicuk disurme

e gOrevvermeme
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e gOrevden dislama
e yldirma

davraniglari mobbing kapsamina girer.

Mobbing idari sorun degil, hukuki sorundur.

7.4 Memur Kendini Nasil Korur?

En dnemli yontem: yazililik.
Memurun yapmasi gerekenler:

o s0zlU talimati yazili istemek
o dilek¢e kayit numarasi almak
o tutanak tutturmak

o tarih saklamak

Kamu yonetiminde s6z ugar, yazi kalir.

Memur kendini tartisarak degil, belgeleyerek korur.

7.5 Amire Karsi Korunma Yollari

Memurun amire karsi gelmesi degil, hukuka basvurmasi gerekir.
Kullanilabilecek yollar:

o dilekce hakki
e kurum igi basvuru
o idari basvuru yollari

Ama temel kural degismez:

Kisisel tartisma ¢6zim degildir.
Yazil stire¢ ¢ozimd{r.

7.6 Bu Bélimiin Ozeti

Devlet memuru yalnizca goérevli degildir; hukuken korunmus kisidir.
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Haklarini bilmeyen memur, gorevini de gliven icinde yapamaz.

Hak kullanmak disiplin degildir;
hukukun geregidir.

BOLUM 8

Memurun Sorumluluklan

Devlet memurlugu yalnizca bir meslek degildir; kamu gucinin kullanilmasina
aracilk eden bir gorevdir.

Bu nedenle memurun yaptigi her islem yalniz kendisini degil, kurumu ve devleti
temsil eder.

657 sayih Kanun memura haklar tanirken bazi temel sorumluluklar da yukler.
Bu sorumluluklar cogu zaman disiplin cezalarinin da temelini olusturur.

8.1 Tarafsizlik ilkesi

Devlet memuru gorevini yerine getirirken kisisel distuincelerine gore hareket
edemez.

Tarafsizlik sunu ifade eder:
o kisilere gore islem yapmamak
o esit davranmak
o kamu yararini esas almak
Memur:
e siyasi gorlsiine gore islem yapamaz

« tanidiklarina ayricalik taniyamaz
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o kisisel iliskileri goreve yansitamaz

Tarafsizlik yalnizca davranis degil, goériiniim meselesidir.
Memurun tarafli gorindiigi durumlar da sorun olusturabilir.

8.2 Sosyal Medya Kullanimi

Gunumuzde disiplin sorusturmalarinin 6nemli kismi sosyal medya
paylasimlarindan dogmaktadir.

Memur:
e gorev yaptigi kurumu hedef alan
« gizli bilgi iceren
e kamu guvenini zedeleyen
paylasimlar yapamaz.

Onemli bir kural:

Kisisel hesaplar kamu gorevi disinda degildir.
Memurun kimligi sosyal medyada da devam eder.

Elestiri mimkindur, ancak:
e hakaret
o kurum ici bilgi paylagimi

e sorusturma detaylari

disiplin konusu olabilir.

8.3 Gizlilik Yakamluluga
Devlet memuru gorev sirasinda 6grendigi bilgileri agiklayamaz.
Gizlilik:

o yazil evraki

o elektronik kayitlari
o s0zlu bilgileri
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kapsar.
Ozellikle su hatalar sik goérilir:

« evrak fotografl paylasmak
e kurum ici yazismayi iletmek
» hasta/personel bilgisi anlatmak

Bilginin gizli olup olmamasi memurun degerlendirmesine birakilmaz; gérev
kapsaminda 6grenilmis olmasi yeterlidir.

8.4 Sorumluluk Zinciri

Kamu yonetiminde yetki ve sorumluluk birlikte yUrr.
Temel kural:

Emir veren sorumludur.
Ancak uygulayan da sorumluluktan tamamen kurtulmaz.

Bu nedenle memur:

e emrin mevzuata uygunlugunu degerlendirmeli
o teredditte yazili istemeli

Gunkd acgik hukuka aykirilikta “emir aldim” savunmasi yeterli olmaz.

8.5 Devlet Memuruna Yakisir Davranis
657'de agikca duzenlenen bir diger kavram da memurun tutum ve davranisidir.
Memur:

e goOrev icinde ve disinda
e kurum sayginligini zedeleyecek davraniglardan
kaginmak zorundadir.

Bu yalnizca kurum icinde degil, kamuya acgik ortamlarda da gecerlidir.
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8.6 Bu Boliimiin Ozeti

657 yalnizca memuru koruyan bir kanun degildir; kamu hizmetinin gtvenilirligini
koruyan bir dizenlemedir.

Memurun haklari oldugu kadar sorumluluklari da vardir.
Bu iki unsur birlikte yaradugunde kamu hizmeti saglikh isler.

BOLUM 9
Uygulama Ornekleri (Vaka Analizleri)
Her vaka su bagsliklarla ilerleyecek:

o Olay

e Hukuki durum

e Memur ne yapmaliydi?

e Amir ne yapmalydi?
o Dogru uygulama ne olurdu?

Vaka 1 — Acil Mazeret izni

Olay
Bir memur, yakin akrabasinin vefat haberini alir ve izin talebinde bulunur.
Amir, olayin dogrulugunu arastirmak amaciyla belge talep eder ve izin talebini

belge sunulana kadar bekletir.

Hukuki Durum
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Mazeret izni planlanabilir bir izin degildir.
Bu tlr izinlerde olayin ani olmasi esastir.

Belge istenebilir, ancak izin belgenin sunulmasina baglanamaz.
Belgelendirme sonradan yapillir.

Memur Ne Yapmaliydi?

o SOzlu degil yazili izin talebi vermeliydi

« izin talebini kayit altina aldirmaliydi

» Belgeyi daha sonra sunacagini belirtmeliydi
Amir Ne Yapmaliydi?

« Izni baslatmali

e Sonrasinda dogrulama yapmal

o Kurum hizmetini gegici planlama ile stirdtrmeliydi

Dogru Uygulama

izin hemen baslar, belge sonradan sunulur.

Vaka 2 — Gérev Disl is

Olay

Bir memur stirekli olarak kadrosu disinda bir iste galistirilir ve kendi gorevini
yapamaz hale gelir.

Hukuki Durum

Gegici yardim mumkindur, surekli gérevlendirme mumkun degildir.
Uzun sdreli farkli is yaptiriimasi fiili gorevlendirme sayilir.

Memur Ne Yapmaliydi?

e Yazil gorev talimati istemeliydi
o Durumu dilekge ile bildirmeliydi

Amir Ne Yapmaliydi?
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o Gegcici gorevlendirmeyi yazili yapmall
o Sdureyi belirlemeliydi

Dogru Uygulama

Gorev degisikligi idari islemle yapilir, s6zIU talimatla degil.

Vaka 3 — S6zlG Emir ve Sorumluluk

Olay

Memura s6zli olarak islem yapmasi sdylenir. islem sonrasi sorun cikinca
sorumluluk memura yuklenir.

Hukuki Durum

Sozlt emir hukuken gecerlidir, ancak sorumluluk dogurabilecek islemlerde
yazililik esastir.

Memur Ne Yapmaliydi?

o Talimati yazili istemeliydi
« lIslemiyazili teyit olmadan yapmamaliydi

Amir Ne Yapmahiydi?
o Talimati yazili vermeliydi
Dogru Uygulama

Hukuki sonug doguran islemler yazili talimatla yapihr.

Vaka 4 — Disiplin Sorugturmasi

Olay

Bir olay hakkinda tutanak tutulur ve memurdan savunma istenir. Memur szl
agiklama yapar ancak yazili savunma vermez.

Hukuki Durum
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Savunma yazihdir.
S6zlU agiklama hukuki savunma yerine gegmez.

Memur Ne Yapmaliydi?

e Yazili savunma vermeliydi
o Tutanak 6rnegini istemeliydi

Amir Ne Yapmahiydi?

o Savunma suresini vermeli
o Tebligati usule uygun yapmaliydi

Dogru Uygulama

Savunma yazih yapihr, sireler korunur.

Vaka 5 — Vekalet Gorevlendirmesi

Olay
Bir personel uzun sire vekaleten ydnetici olarak goreviendirilir.
Hukuki Durum
Vekalet gegici olmalidir. Stireklilik kazanirsa fiili atama etkisi dogurur.
Memur Ne Yapmaliydi?

o Gorevlendirmenin yazili olup olmadigini kontrol etmeliydi
Amir Ne Yapmaliydi?

o Gorevlendirmeyi gecici tutmali
o Asil atama surecini baslatmaliydi

Dogru Uygulama

Vekalet bosluk doldurur, makam olusturmaz.
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Vaka 6 — imzaya Zorlama

Olay

Memura icerigini tam bilmedigi bir tutanak veya evrak imzalatiimak istenir.
“imzala, sonra diizeltiriz" veya "herkes imzaladi, sorun olmaz” denir.

Hukuki Durum

imza, evrakin iceriginin kabul edildigi anlamina gelir.
Memur imzaladigi belgenin sonuclarindan sorumludur.

Memur Ne Yapmaliydi?
o Belgeyi okumadan imzalamamaliydi
o Gerekirse “okudum, katiimiyorum” serhi koymaliydi
« lcerigini anlamadigi belgeyi imzalamamaliydi

Amir Ne Yapmahliydi?

o Evraki agiklamali
o Baski yapmamaliydi

Dogru Uygulama

Memur anlamadigi belgeyi imzalamaz.
imza idari formalite degil, hukuki beyandir.

Vaka 7 — Nobet Yazilmasi

Olay
Memur gorev taniminda olmadigi halde surekli nébete yazilir.
Hukuki Durum

Nobet gorevi mevzuata ve kadroya baglidir.
Gorev tanimi disinda surekli ndbet yazilmasi hukuki sorun olusturur.

Memur Ne Yapmaliydi?

37



o Nobet cizelgesini yazili istemeliydi
o Gorev tanimini hatirlatan dilekce vermeliydi

Amir Ne Yapmaliydi?
o GO&rev tanimina uygun planlama yapmalydi
Dogru Uygulama

Nobet personel planlamasidir, cezalandirma araci degildir.

Vaka 8 — Rapor Baskisi

Olay

Memur hastalik raporu alir. Amir, raporu kullanmamasi icin baski yapar veya
raporu sorgular.

Hukuki Durum

Usule uygun alinmis saglk raporu gecerlidir.
Amir raporu keyfi olarak gecersiz sayamaz.

Memur Ne Yapmaliydi?

« Raporu kayit altina aldirmaliydi
o S0Ozlu baskiya karsi yazil iletisim kullanmaliydi

Amir Ne Yapmahiydi?
o Saglk raporunu idari stirece gore islemeliydi

Dogru Uygulama

Saglik raporu idari degerlendirme degil, resmi belgedir.

Vaka 9 — Tutanak Baskisi

Olay
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Memurdan gercege aykiri tutanak diizenlemesi istenir.

Hukuki Durum

Gergege aykin tutanak disiplin sucu degil, ceza hukuku kapsamina girer.
Memur Ne Yapmaliydi?

o Yazili emir istemeliydi
o Acik su¢ oldugu icin diizenlememeliydi

Amir Ne Yapmaliydi?
o Boyle bir talimat vermemeliydi
Dogru Uygulama

Sug teskil eden emir uygulanmaz.

Vaka 10 — Gorevlendirme Baskisi

Olay
Memur baska bir birime s6zli olarak gonderilir ve uzun stire orada ¢alistirilir.
Hukuki Durum

Sozlu gorevlendirme hukuki islem degildir.
Gegici gorevlendirme yazili olmalidir.

Memur Ne Yapmaliydi?

o Yazil gorevlendirme istemeliydi
o Gorev suresini kayit altina almalydi

Amir Ne Yapmaliydi?
» Gorevlendirmeyi yazili yapmaliydi
Dogru Uygulama

Kadro degisikligi s6zIu talimatla olmaz.
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SONUC
Devlet Memurlugu Bir Makam Degil, Bir Sorumluluktur

657 sayil Devlet Memurlari Kanunu ¢ogu zaman disiplin hikiimleriyle hatirlanir.
Oysa bu kanun, cezadan ¢ok denge kurmak icin vardir.

Devlet memuru hiyerarsik bir yapi icinde ¢alisir.
Ancak bu yapi kisilere bagli degildir. Devlet hizmeti kisilerin iradesine gore degil,
hukuka gore yarttalar.

Kamu kurumlarinda yasanan pek ¢ok sorun mevzuat eksikliginden degil,
mevzuatin yanhs anlasiimasindan kaynaklanir.

Memur ¢cogu zaman amirin her talimatini yerine getirmek zorunda oldugunu
disunur; yonetici ise yetkisinin sinirsiz oldugunu sanir.

Gercek ise ikisinin ortasindadir.
Amir yOnetir,
memur uygular,

hukuk sinir cizer.

657'nin amaci memuru amire karsi kiskirtmak degildir.
Amaci, kamu hizmetinin kisisel iligkilerle degil kurallarla yirttilmesini
saglamaktir.

Bir kurumda gliven, yazili mevzuattan degil; o mevzuatin nasil uygulandigindan
dogar.

Adalet hissi yalniz mahkemelerde degil, gtinlik isleyiste olusur.

Devlet memuru yalniz gérev yapan kisi degildir.
Ayni zamanda kamu guclnu temsil eder.
Bu nedenle haklarini bilmek kadar sorumluluklarini bilmek de gerekir.

Unutulmamalidir;

Hiyerarsi diizen saglar.
Ama hukukun olmadigi yerde diizen degil, bagimhhk olusur.

Devlet memuru amirin degil, hukukun memurudur.
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KAYNAKCA

T.C. Cumhurbaskanhgi Mevzuat Bilgi Sistemi.

657 Sayili Devlet Memurlan Kanunu.

Erisim adresi:
https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=6578&MevzuatTur=1&MevzuatTert
ip=5

T.C. Anayasasi (Madde 74 — Dilekge Hakki)

T.C. Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi Yayinlari — Kamu Personel Rejimi
Bilgilendirme Metinleri.

Danistay ictihatlari ve idari yargi kararlari (konuya iliskin genel uygulama
prensipleri).

Kamu kurumlarinda yasanan bircok sorun mevzuat eksikliginden degil, mevzuatin

yanlis bilinmesinden kaynaklanir.
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Bir¢ok memur amirin her talimatint yerine getirmek zorunda oldugunu distnir.
Bir¢ok yonetici ise makamin sinirsiz yetki verdigini sanir.
Gergek ise ikisinin ortasindadir.
657 sayilt Devlet Memurlart Kanunu, memuru amire karst koysun diye degil; kamu
hizmeti kisilere baglt kalmasin diye vardur.
Ancak uygulamada en ¢ok yasanan problemler; sozlii emitler, gérev tanimi dist isler,
imzaya zorlama, tutanak baskisi ve disiplin stireclerinde ortaya ¢ikar.
Bu kitap bir hukuk kitab: degildir.
Bu kitap sahada ¢alisan bir memurun karsilasabilecegi ger¢ek durumlarda nasil
hareket etmesi gerektigini anlatan bir uygulama rehberidir.
I¢inde kanun maddelerinden ¢ok su sorularin cevaplart vardir:

e S6zlu emir verildiginde ne yapilmali?

e Yazili emir istemek itaatsizlik midir?

o Gorev tanimi disindaki isler reddedilebilir mi?

o Tutanak imzalamak su¢ kabulu mudur?

e Disiplin sorusturmasinda nasil davranimali?

e Amir yetkisi nerede biter, memurun sorumlulugu nerede baglar?
Bu ¢alisma memura amire karsi gelmeyi 6gretme:z.
Gorevini hukuka uygun sekilde yapabilmesini 6gretir.

Cunkut devlet memuru amirin degil, hukukun memurudur.

Recep Senel
Bagimsiz DFIR & Adli Bilisim Analisti
Incident Response * Windows Artifacts ® Threat Triage
KVKK & Bilisim Hukuku ¢ 30+ Y1l Kamu Tecrtbesi

Sahada karsilagilan olaylar, sorusturmalar ve uygulama 6rnekleri izerinden kamu

personelinin hukuki farkindaligini artirmak amaciyla ¢alismalar yuratmektedir.
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